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ELOADAS ES GYAKORLAT
TANULASI EREDMENY ALAPU TANTARGY TEMATIKA

Altalanos orvosképzés

Pszicholdgiai alapfogalmak, kommunikacio el6adas és gyakorlat — AOK-
OMK131 és AOK-OMK132

kotelezd

I. évfolyam / tavaszi félév

Dr. habil. Kelemen Oguz Ph.D. — intézetvezet6 egyetemi docens, pszichiater
Palatinus Kinga — pszicholégus

Magatartastudomanyi Intézet (6722 Szeged, Szentharomsag u. 5.)
e-mail: palatinus.kinga@med.u-szeged.hu

el6adas és gyakorlat

7x1 és 7x2 éra

1és0

beszamold (5) és alairas

Tantargy célja:

Az egészségligyi ellatds soran nem a betegséget, hanem a beteget gydgyitjuk. Ennek megfeleléen a kurzus
célja az orvosldas human aspektusainak a megjelenitése, és ezeknek az ismereteknek az integrdldsa a
biomedicindlis oktatdsi rendszerbe. Mindehhez elengedhetetlen a pszicholégia nézépontjainak és
alapfogalmainak megismerése, tovabba gyakorlati alkalmazhatdsaganak az elsajatitasa.

A hallgaték kompetencidinak fejlesztése annak érdekében, hogy képesek legyenek felismerni az orvos-
beteg kapcsolatot befolyasold kommunikacids tényezéket, a verbdlis és nonverbdlis csatornak jelentdségét
az egyluttmikodés kialakitasa soran. A gyakorlatok sordn a hallgatok a kommunikacié kilonbozé
helyzeteivel ismerkednek meg. A szituacids gyakorlatok fejlesztik az dnreflexiot, tovabba lehet6vé teszik,
hogy a masoktdl kapott visszajelzéseken keresztil fejlédjon a hallgatdk sajat kommunikacids stilusa.
A gyakorlatokon hasznalt mddszerek a megfelel6 orvos-beteg kapcsolat megteremtését célozzak meg.

Kimeneti kovetelmények:

Tudas

e Részletesen ismeri a pszicholdgia 3 f6 iranyzatat: bioldgiai, egyéni pszicholégiai, és
szocialpszicholdgiai perspektiva alapfogalmait.

e Részletesen ismeri az dltaldnos Iélektani és kognitiv pszicholdgiai alapfogalmakat és elméleti
hatteriiket: észlelés, figyelem, memdria, intelligencia, érzelmek.

o Mélységeiben ismeri a személyiség- és fejl6édéselméleteket: pszichoanalitikus, behaviour, kognitiv és
humanisztikus irdnyzatok.

e Altaldnossagban ismeri az intelligencia és személyiség mérésére alkalmas méréeszkdzoket
(intelligenciatesztek, Big5).

e Atfogé ismerettel rendelkezik a tarsas interakciok szabalyszer(ségeirél.

e Részleteiben menéen ismeri a kommunikacié szintjeit és elemeit.

e Felismeri a kommunikaciot zavard tényezGket, és azok jelent&ségét az interakciok soran.
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Azonositja a verbdlis és nonverbalis kommunikacio eszkozeit.
Meélyrehatdan ismeri a CLASS modell elsé elemét, a kontextus megteremtésének lépéseit.

Képesség

Feldolgozza és elklloniti a f6 iranyzatait.

Felismeri és elemzi az altalanos lélektani és kognitiv pszicholégiai folyamatok jelentGségét a hallgatéi
és kés6bbi orvosi gyakorlatban.

Osszehasonlitja a kiildnbdz4 irdnyzatok jellemzdit és a kiildnbségeit.

Magyarazza a méréeszkdzok altalanos jellemzéit.

Tudatosan feldolgozza és elemzi a tarsas interakcidk szabalyszer(iségeit a mindennapokban és az
egészségligyi munkakornyezetben.

Atlatja a kommunikacids folyamat dsszetettségét.

Tudatosan feldolgozza a zavaro tényez6k hatasat a személykozi folyamatokban.

Megfelel6en alkalmaz nyitott és zart kérdéseket. Osszefiiggéseiben latja a verbalis és nonverbalis
csatornak miikodését.

Alkalmazza a kontextus megteremtésének lépéseit a szituacids gyakorlatoknal, tovabba a betegekkel
valé interakcid soran.

Attitld

Erdekl6dik a pszicholdgia alapkérdései irant az orvosi gyakorlatban.

Beldtja az altaldnos lélektani és kognitiv pszicholégiai folyamatok hatdsat és fontossdgat az emberi
pszichés m(ikodésben.

Nyitott arra, hogy a megszerzett ismereteket a gyakorlatban alkalmazza.

Erzékeny a tdrsas interakciok miikodését illetSen.

Figyelembe veszi és toleralja masok egyedi kommunikacids stilusat.

Torekszik a félreértések elkeriilésére és tisztazasara.

Nyitottsdg és rugalmassag, jellemzi a sajat és személykozi kommunikacid soran.

Szem el6tt tartja a kontextus megteremtésének |épéseit és azok fontossagat a megfelel6 orvos-beteg
kapcsolat kialakitasaban.

Autonémia — FelelGsség

Képes az d6nellen6rzésre és a hibak 6nalld javitasara.

A tesztfelvétel és eredmények tekintetében a titoktartast kotelezd érvény(linek tekinti.
FelelGsséget vallal a sajat viselkedéséért a csoportmunka soran.

Korrigdlja és moderalja a helyzetnek megfelel6en sajat kommunikacios stilusat.
Korrigalja a kommunikacid sordn felmeriild hibakat.

Onalléan megteremti a biztonsagos légkort a betegekkel valé interakcio soran.

Témakorok:
ELOADAS

A pszicholdgia néz6pontjai: bioldgiai, egyéni pszicholdgiai, szocidlpszicholdgiai
Erzékelés és észlelés

Figyelem és emlékezet

Tanulas, kondicionalasi folyamatok

Motivacio, érzelem

Intelligencidval kapcsolatos elméletek és mérGeszkozok

Személyiség- és fejlédéselméletek

A tdrsas interakciok és a csoportfolyamatok jelenségei

GYAKORLAT

Kommunikacid folyamatanak szintjei és elemei
Kommunikaciot zavard tényezék

Verbalis és nonverbalis kommunikacié eszkozei
CLASS modell: kontextus megteremtése

SKILL labor gyakorlat: a tanult technikak alkalmazasa

Madszerek:
ELOADAS

Frontalis oktatas, diasorok



e Minden tanuldsi segédanyag (el6addsok diasorai, stb.) feltoltésre keriil a CooSpace-en.
GYAKORLAT

e esetmegbeszélés

e videdelemzés

e tréningfeladatok

e szituacids gyakorlatok

Az elvart tanuldsi eredmények elsajatitasanak ellenérzése

A targy teljesitésének feltételei, vizsga kévetelményei:

ELOADAS

o Az el6addsokon vald részvétel a tanulmanyi szabalyzatnak megfeleléen.

e Avizsgara bocsatas feltétele a Pszicholdgiai alapfogalmak, kommunikacié gyakorlat teljesitése.

e Az elGadias teljesitésének feltétele az irasbeli TESZT megirasa az el6adds anyagabdl (2026. majus 18.,
két turnusban: 9.00-tdl és 10.00-t6l, SZTE Klebelsberg Konyvtar, 1. em., szamitdégépes kabinet).
Javitasi lehetGség szdban, a vizsgaidGszakban lehetséges.

GYAKORLAT

e Részvétel a gyakorlatokon a tanulmanyi és vizsgaszabalyzatnak megfelel6en. Egy hidnyzas
megengedett. A kurzus nem teljesitettnek mindsil, ha a hidnyzdsok tullépik az 6rak 25%-at, orvosi
igazolas ellenében is.

e A szitudacios gyakorlaton (SKILL) a részvétel kotelezd.

Ertékelés:

ELOADAS

o Teszt: 60%: elégséges; 70%: kdzepes, 80%: j0; 90%: jeles

GYAKORLAT

e gyakorlati drakon vald részvétel

Kotelez6 irodalom:

e Atkinson, R.L. — Hilgard, E.: Pszicholdgia. Osiris, 2005. ISBN: 9789633897133

e Pilling Janos: Orvosi kommunikdcid a gyakorlatban. Medicina, 2018. ISBN: 9789632267005
Ajanlott irodalom:

e Oktatdsi segédlet (olvasdlecke) a Pszicholégiai alapfogalmak, kommunikacié gyakorlathoz



